Pikkupoijun kriisisuunnitelma

Muista hatanumero

112

Kriisiryhman jasenet
Varhaiskasvatusjohtaja p. 044 700 4274
varavarhaiskasvatusjohtaja p. 044 3873012

(rehtori-sivistystoimenjohtaja tarvittaessa)

Kriisityoryhmdn tehtdvit:



- kokoontuu kriisitilanteissa mahdollisimman nopeasti
* miettii jatkotoimenpiteita

- harkitsee asiantuntija-avun tarvetta

- ylldpitad kouluttautumista kriisitydhon

Mika on Kkriisitilanne ? Miten sen voi tunnistaa ?
Kriisitilanne:
voi kehittyi hiljakseen(mielenterveyden ongelmat,sos.emotionaaliset ongelmat)
syntyy dkillisesti ( yksilotasolla sairauden puhkeaminen,onnettomuudet tai
kuolemantapaukset,tai ryhmétasolla koko péivikotia koskettavat
tapahtumat,suuronnettomuudet tai kansainvaliset kriisitilanteeet)
voi koskettaa yksilod(lapsi tai henkilokunta),perhettd,pdivikotia,ympardivad yhteisod
tai koko kansaa,tai joitakin niistd yhdessi
kriisi on uskallettava kohdata mahdollisimman nopeasti,eika kriisi ole koskaan heti
ohi
kriisin jalkivaikutukset ulottuvat vuosien padhén
kohtele kriisin kohdannutta kunnioittavasti,yksityisyys huomoiden
Al jatd ketésin yksin !
Kriisitilanteen sattuessa ota huomioon:
1. ket tapaus koskee
-lasta/henkilékuntaa
2. Miti on tapahtunut ?
-minkdlainen tapaus on kysymyksessd ?
3.Miten kaikki tapahtui ?
-pdivikodissa vai sen lihelld-kotona ?
- onko tapaus suuronnettomuus vai tietoinen teko (murha tms.)

4. Mitd tapahtumasta tiedetdiiin ?
-mitd tietoja henkilokunnalle ja lapsille on kerrottu tai mitd he muuten tietdvdt
asiasta ?

Mita teemme ?
Piivikodin toiminnasta vastaa varhaiskasvatus/vara johtaja kriiseissikin
Varhaiskasvatusjohtajan tehtivat:

e kutsuu koolle varhaiskasvatuksen kriisiryhmén, joka harkitsee ulkopuolisen avun
tarvetta

e informoi tapahtuneesta asianosaisille,henkilokunnalle ja huoltajille

e huolehtii ulkoisesta tiedottamisesta yhteisty0ssé rehtori-sivistystoimenjohtajan seka
pelastusviranomaisten kanssa

Kriisiryhmiin jisenet ja piivikodin tyontekijit toimivat apuna tilannetta hoidettaessa.
Kriisiryhma ja piivikodin henkilokunta sopivat yhdessi menettelytavoista:

-asian kertominen lapsille (kuka ja miten)

-ulkopuolisen avun kayttd (mahdollisimman varhain)
-muistotilaisuudet,tervehdykset,kdynnit



ERITYISTILANTEITA VARTEN PUHELINNUMEROT

YLEINEN HATANUMERO 112
MYRKYTYSKESKUS 0800 147 111
VARHA Taivassalo ajanvaraus 028 451 2401

LASTA KOSKEVAT ASIAT

Lasta koskeva onnettomuus/sairauskohtaus



vastuuhenkilo

ENSIN

tee tilannearvio

jos tarve soita 112

anna hitiensiapu

pyydé apua muulta henkilokunnalta

esti muiden lasten tulo
onnettomuuspaikalle

YHTEYS HUOLTAJIIN
MAHDOLLISIMMAN PIAN !(Daisy)

Selvitid miti tapahtui,kuka niki
tapahtuneen ja muut mahdolliset osalliset

huom! Onnettomuus on voinut tapahtua
péivikodin ulkopuolellakin

paikalla ollut tyontekija




SEURAAVAKSI
kerro/soita asiasta
varhaiskasvatuksenjohtajalle (Varajohtaja)
sovi tiedottamisen menettelytavoista
kriisiryhméin kanssa
Lasten kanssa keskustellaan asiasta
mahdollisimman pian:
-kerrotaan tapahtuneesta selkedsti ja konkreettisesti
-anna lasten puhua tunteistaan ja ajatuksistaan
vapaasti
-selvitd tosiasiat —hdlvennd huhut
Laadi Kkirjallinen selvitys tapahtumasta
laatukisikirjassa olevaan lapsen tapaturma-
laheltapiti -kaavakkeeseen

em vastuuhenkil®

JALKITYO
jilkikeskustelu henkilokunnan ja lasten
kanssa 1-3 vuorokauden sisilli,jos tarve
vaatii-varsinkin ékillisissé tapauksissa

mieti ulkopuolisen avun kiytto
kriisiryhméin kanssa

tee tapaturmailmoitus vakuutusyhtiolle

seuraa lasten ja henkilokunnan reaktioita

varhaiskasvatusjohtaja




Lapsen laheisen kuolema

vastuuhenkilo

huoltajien kanssa sovitaan,
miten asia otetaan tai ei oteta esille

varhaiskasvatuksenjohtaja

asia kisitelldéin huoltajan kanssa sovituissa
rajoissa lapsiryhmiéssé ko.lapsen poissaollessa

ryhmén varhaiskasvatuksenopettaja

sovitaan ,miten liheisensi menettinyt lapsi
otetaan vastaan ja miten hineen tulee
suhtautua-sovitaan seremonioista
(muistaminen)

-muista kunnioittaa huoltajien toivetta asiasta
!

ryhmién varhaiskasvatuksenopettaja,
yhteistydssd muitten vo:tten ja
vk.joht. kanssa

Anna tilaa ja aikaa lasten keskustelulle asiasta
!

ryhmén varhaiskasvatuksenopettaja

Seurataan lasten reaktioita ,piitetiin
ulkopuolisen avun tarpeesta

koko henkildkunta




Lapsen kuolema

pdivikodissa tapahtunut

vastuuhenkilo

SOITA 112

paikalla oleva henkilokunnan
jasen

ilmoita varhaisk.johtajalle

paikalla oleva henkilokunnan
jisen

yhteys poliisiin,pappiin tai lAdkériin vk.joht.

joiden tehtivini on kuolinviestin vieminen

kotiin

Tiedotus muille henkilokunnan jasenille vk.joht.

Yhteys kuolleen lapsen huoltajiin vk.joht

jos tapahtunut varhaiskasvatusajan ulkopuolella vastuuhenkilo

Tieto varhaiskasvatuksenjohtajalle ja /tai muille
kriisiryhmin jisenille

Asiasta kuullut




Tieto varmistetaan

varhaiskasvatusjohtaja

Perheen kanssa sovitaan ,mita asiasta kerrotaan
paivikodissa

varhaiskasvatusjohtaja

Menettelytavoista sovitaan tarkkaan
henkilokunnan kanssa ,ennen asian kertomista
lapsille

varhaiskasvatusjohtaja yhdessa
muu henkilokunta

Lapsille kerrotaan tapahtuneesta selkeisti ja
konkreettisesti

-lasten annetaan puhua tunteistaan ja
ajatuksistaan vapaasti

-seviti tosiasiat - hilvennid huhut

ryhmin vk. opettaja

Suruliputus vasta ,kun kaikille on kerrottu

vk.joht.

Daisy viesti koteihin tapahtuneesta

-muista kunnioittaa huoltajien toivomusta
viestin siséillosta

vk.joht.

Kotiin lihetetidin muistokukat/-adressi

vk.joht.




Muistotilaisuus
(harkitaan ,jirjestetianko)

-parin piivin kuluessa tapahtuneesta

-vanhemmille tarjotaan mahdollisuus osallistua

tilaisuuteen

-apua tilaisuuteen voi pyytai
seurakunnalta,mutta lapsen ja perheen
katsomus on huomioitava ja siti on
kunnoitettava tilaisuutta jirjestettiessa

kriisiryhméa

vastuuhenkilo

Tarvittaessa vanhempienilta asiasta

-vanhemmat voivat tarvita tukea lastensa
auttamiseen

kriisiryhmai

Kriisiapua henkilokunnalle ,lapsille ja
huoltajille

-pyydetiin keskusteluapua
ammattiauttajilta

Kriisiryhmé

Hautajaisiin osallistumisesta sovitan
lapsen huoltajien kanssa

vk.joht.

HENKILOKUNTAA KOSKEVAT ASIAT




Henkilokuntaan kuuluvalle sattunut onnettomuus

vastuuhenkilo

Tee tilannearvio

1. paikalla oleva
tyontekija

Soita 112 tarvittaessa

-anna hitiensiapu
-pyydé apua muilta paikalla olijoilta

1. paikalla oleva tyontekija

esti lasten tulo onnettomuuspaikalle

avuksi tullut tyontekija

Ilmoita kotiin lihiomaiselle

1. paikalla ollut tyontekija
tai hinen pyynnostiiin toinen
paikalla olevista

Ilmoita asiasta varhaiskasvatusjohtajalle

1.paikalla ollut tyontekiji tai
hinen pyynnostiin toinen
paikalla olevista

vuorokauden sisilla

sovitaan ,miten tapauksesta tiedotetaan muulle Kriisiryhmé
henkilokunnalle,lapsille ja huoltajille

Lapsille kerrotaan asiasta selkeisti ja ryhméin VO
konkreettisesti

jalkikeskustelu henkilokunnan ja lasten kanssa 1-3 | Kriisiryhméa




Tapaturma ilmoituksen tayttiminen

uhri itse yhdessi vk.joht.
kanssa

Henkilokuntaan kuuluvan laheisen ihmisen

onnettomuus/kuolema

vastuuhenkilo

varhaiskasvatusjohtajalle tiedottaminen

asiasta kuullut

tapahtumapaikalle/sairaalaan

tiedon varmistaminen vk.joht.
yhteydenottaminen asianosaiseen vk.joht.
asianos. tyontekijin kanssa sovitaan ,miten asia vk.joht.
kisitellddn péivikodissa

-vai saako siitd mainita ollenkaan

tyontekiji saatetaan tarvittaessa kotiin tai vk.joht.

ko. ryhmaén lapsista huolehditaan

muut saman ryhmén
tyontekijit,muun
henkilokunnan avustuksella




tyotekijin vointia seurataan ja ohjataan vk.joht ja Kkriisiryhméi
tarvittaessa ammattiauttajalle

-annetaan aikaa ja rauhaa surevalle tapahtuman
kasittelyyn

Henkilokuntaan kuuluvan kuolema

vastuuhenkilo
tiedotus varhaiskasvatuksenjohtajalle tai muille asiasta kuullut
kriisiryhméin jéisenille
Tieto varmistettava ! vk.joht.

Yhteys kuolleen omaisiin ja sovitaan, miten asiasta vk.joht
kerrotaan muulle henkilokunnalle, lapsille ja
huoltajille

Omaisten toiveiden mukaisesti mietitiéin ,miten kriisiryhmé yhdessa
asiasta ilmoitetaan lapsille ja huoltajille henkilokunnan kanssa




lapsille kerrotaan kuolemasta:

-selkedsti ja konkreettisesti

-annetaan lapsille mahdollisuus puhua tunteistaan ja
ajatuksistaan vapaasti

lapsiryhmén vo

Huoltajille tiedotetaan Daisy viestilli tapahtuneesta | vk.joht.
omaisten toiveitten mukaisesti

Lippu puolitankoon,kun kaikille on kerrottu vk.joht.
Henkilokunnalle jirjestetidin keskustelutilaisuus 1-3 | kriisiryhmai
paivin kuluessa tapahtuneesta,jossa tarvittaessa

ammattiapua

tarvittaessa jirjestetiaiin vanhempienilta,johon kriisiryhma

voidaan jirjestii ammattiauttajien
tapaamismahdollisuus

Muistotilaisuus




Piivikodissa jirjestetiin muistotilaisuus parin
paivin kuluessa
(kuolleen kuva,muistokynttild,surumusiikki)

-omaisille tarjotaan mahdollisuus osallistua tilaisuuteen

-apua tilaisuuden pitdmiseen voi pyytdd Taivassalon
seurakunnasta

-kuolleen ja hdanen omaisten aatteellinen vakaumus on
huomioitava ja sitd on kunnioitettava tilaisuutta
jarjestettdessa

kriisiryhmi ja muu
henkilosto

Hautajaiset

omaisten kanssa sovitaan hautajaisiin
osallistumisesta

vk.joht.

mikili hautajaisiin osallistutaan ,viedé#iin haudalle
kukkalaite

Muista omaisten tahto!

Hiljaisuudessa toimitettuja hautajaisia ei erikseen
huomioida,ellei omaisten tahdosta muuta johdu

vk.joht ja varajoht.

SURUTYO

lasten ja tyotovereitten reaktioita seurataan
harkitaan mahdollisen ammattiavun tarvetta

seurataan myos Kriisiryhméin kuuluvien reaktioita

ja tuntemuksia,tarvittaessa ammattiapua

kriisiryhmi muun
henkilokunnan avustuksella




Paivikodin ulkopuoliset kriisitilanteet

Monet pdivikodin ulkopuoliset kriisitilanteet tuntuvat myds pdivakodin toiminnassa.Ne
voivat vaihdella pdivikodin ldaheisyydessa tapahtuneesta onnettomuudesta paikkakuntaa tai
koko maata koskevaan suruun.Monet kansainvéliset katastrofit ja muut kriisitilanteet
tuntuvat pavakodissa asti.

Mité ldheisemmastd tapahtumasta on kyse,sitd nopeammin péivikodin on reagoitava
tapahtuneeseen.

KRIISIRYHMAn tehtiviinii seurata tapahtumia ja tarpeen vaatiessa ottaa ne esille
henkilokunnan kanssa.

Viranomaiset voivat pyyti pdivikotia tiedottamaan asiasta-usein tdllloin péivékoti saa
valmista tiedotusmateriaalia.

Yhteisesti sovitaan,kuinka asia otetaan esille lasten kanssa

-asiasta voidaan keskustella ryhmissé vo:n johdolla

-asiasta tiedotetaan Daisy viestilld koteihin

-voidaan jirjestdd vanhempieniltoja /henkilokunta,lapset ja huoltajat voivat kokoontua
yhteiseen tilaisuuteen

Jos tapahtumalla on voimakkaita vaikutuksia henkilokunnan tai lasten reaktioihin
Kriisiryhméi

hankkii ulkopuolista apua

Esimerkkeja:

-1dhist611a sattunut litkenneonnettomuus tai tulipalo

-paikkakunnalla sattunut tuhoisa onnettomuus

-suuronnettomuus,joka satuttaa koko maata

-sotatila tai muun poikkeustilan julistaminen

-maamme ldheisyydessd sattunut suuronnettomuus tai luonnon katastrofi,saasteonnettomuus
-jonkun kuuluisuuden tai valtiopddmiehen salamurha tai kuolema

-maamme ldheisyydessé syttynyt sotatila

Kriisin kulku

Shokkivaihe Reaktiovaihe Kisittelyvaihe
-kestdd minuutista vitkkoon kestdd 1-6 viikkoa,joskus -kestdd kauan
-voimakkaita reaktioita tai vasta pitkdn ajan kuluttua -uuden kriisin tullessa
lamaannus(voi vaikuttaa -asia ’rekister6iddén” palataan tdhdn
tunteettomalta/poissaolevalta) tapahtumaan

-muistot hallitsevat ihmista




-ymmartdminen
-rauhoittaminen

tilanteista

toimenpiteet -keskustele rehellisesti
-keskustele tistd ja
aikaisemmista
kokemuksista,”vahalta piti”-

-keskustele “mitd nyt” ja
“miten tistd eteenpdin”

Reagoiminen Kriisissa

tavallisimmat reaktiot

muita mahdollisia reaktioita

tuska

aggressiivinen kéyttdytyminen

voimakkaita muistoja

valttdd kontaktia muihin

unihdiriot fantasioita
surua,kaipuuta,ikdvai persoonallisuuden muutoksia
viha pessimismid tulevaisuutta kohtaan

kéyttdytymisté,jolla pyritdéin saamaan
itselleen huomiota llahimmaisen,toisten
lasten tai tyontekijditten taholta

syyn ja tarkoituksen vakavaa mietiskelya

syyllisyytti,itsesyytoksid,hdpeda

voi vaikuttaa kehitykseen ja kypsymiseen

ruumiillisia kipuja ja pahan olon tunnetta

tavallisten toimien/rutiinien jatkaminen kuin
“mitddn ei olisi tapahtunut”

Reagointi voi tapahtua vieli vuosia kriisin jilkeen !




